
基隆市社工師執業現況與勞動條件調查報告 

106.12.5 

 

本會為瞭解基隆市社工師執業現況與勞動條件，自 106 年 9 月 20 日至 11

月 15 日止，透過問卷調查分析基隆市社工師執業現況，勾勒社工師於基隆執業

之基本樣貌，問卷共計 21 題，採不計名問卷，問卷結果，提供會員參考與交流。 

 

一、答題人數共計 25 員，扣除 1 人非本會會員，有效樣本為 24 人。 

二、有效問卷其中男性為 3 人，女性 21 人。 

 

 

三、有效問卷最高學歷：大學 16 人，碩士 8 人 

 

 

四、有效問卷年齡分佈：最大 57 歲、最小 25 歲，3 人無填答，平均年齡為 39

歲。 

五、24 人均為全職工作者。 
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六、服務領域分布 

身心障礙 1 人 

一般(學校、原住民、特

殊族群、其他 
1 人 

心理衛生 3 人 

老人 4 人 

醫務 6 人 

兒少婦家 9 人 

 

 
 

 

七、目前服務機構之年資：最短 6 個月，最長 16 年 10 個月。平均 6 年 11 個月。 

 

八、雇用單位為公部門者 13 人，私部門 11 人。 
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九、雇用單位不適用勞基法者 5 人，適用勞基法者 15 人。 

 

 

十、雇用單位提供之保險制度如下，本題可複選： 

 

十一、 每週平均工作時數：最低 38HR/週，最高 50HR/週，平均 42.41HR/週。 

十二、 每月平均月薪：最低 32000 元/月，最高 80000 元/月，平均 43416 元/

月。 

十三、 有提供薪資明細表者 20 人，.雇用單位未提供薪資明細表者 4 人。 
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十四、 實領薪資與薪資明細表是否有差異？2 人回答偶有差異，其餘 22 人均

回答沒有差異。 

 

 

 

十五、 單位薪資是否有延遲發放的情形？2 人回答偶而延遲發放，其餘 22 人

均沒有延遲發放。 
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十六、 單位提供之加班補償方式為，經整理後如下表： 

 

 

 

十七、 你覺得您自己的薪資是否合理？ 

 

 

 

十八、 您對服務單位的勞動條件是否滿意？ 
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十九、 總體來說，您對您的工作整體滿意度是？ 

 

 

 

二十、 大家的心聲 

 

1. 大型機構的勞動條件相對於小機構而言，勢必較為遵守法令，然而社工替案主爭取權益的

同時也千萬別忘了替"自己"爭取應有權益 社工夥伴們加油! 

2. 不要妄自菲薄 

3. 加強專業實務深度，絕對非服務業。 

4. 各位夥伴辛苦了 

5. 因為我們的參與讓弱勢族群能夠有發聲的機會，能夠有尊嚴的活著，雖辛苦，但值得繼續

努力！ 

6. 社工何苦為難社工。 

7. 社工服務時的人身安全(危險津貼、出勤津貼)需要政府立法保障 

8. 社工是個沒尊嚴的工作，連主管機關長官都不支持，何來的提昇工作環境滿意度 

9. 社工真的好辛苦 錢少事多是貼切的描述 背負太多不合理的期待 再不改善 終究會壓垮社

工的 

10. 需要增加對社工的支持系統，讓一線社工有能量繼續努力 

11. 薪資水平與勞務付出不平衡，建議應提升整體社工人員薪資所得 

12. 薪資的難以提升，令人想轉行 

 

 

 

基隆市社工師公會  理事長   曾麗羚    

常務理事 呂宗哲    

2 

9 9 

3 

1 

0 

2 

4 

6 

8 

10 

很滿意 滿意 普通 不滿意 很不滿意 


